7.3 Beurteilungsfehler

Die Europdische Kommission stellt fest:

,Die Beurteilung der Schiiler ist eine problematische
Angelegenheit; die Vorurteile, von denen Lehrer bestimmt
sein kénnen, sind heute eindeutig identifiziert. Das gra-
vierendste Problem ist seit 1947 unter der Bezeichnung
,2Posthumuseffekt bekannt: Unabhingig davon, wie zu
Beginn des Schuljahres die Fihigkeiten der Schiiler einer
Klasse verteilt sind, entspricht die Notengebung am Ende
im Grofen und Ganzen einer Gaullschen Verteilung.“ (Euro-
péische Gemeinschaften - Kommission, 1994).

Kalthoff driickt diesen Sachverhalt wie folgt aus:

,Fir Lehrpersonen ist es undenkbar, alle Schiiler auf nur
ein oder zwei Rangplitze anzusiedeln; es gibt in ihrer
Vorstellung einfach gute und weniger gute Schiiler (Kalt-
hoff, 1996, S. 114). Nicht Gleichheit sei das Ziel, sondern
Differenz. ,Flir die Unterrichtspraxis heiflt dies, dass Lehr-
personen nicht nur einzelne Schiilerleistungen bewerten,
sondern eine distinkte Verteilung der Schiiler {iber eine
Skala organisieren.” (S. 121).

Nach dieser Regel neigen die Lehrer dazu, das
Unterrichtsniveau und die Beurteilung der Schii-
lerleistungen so zu gestalten, dass die Noten
jedes Jahr ungefahr die gleiche Gauf3sche Vertei-
lung aufweisen. Folglich kann ein Schiiler X mit
mittlerer Begabung (festgestellt z. B. auf Grund
eines Tests, an dem alle Schiiler eines Jahrgangs

teilnehmen) in Klassenarbeiten unterschiedliche



Resultate erzielen, je nachdem, ob er Klasse A oder
Klasse B angehort (siehe Abbildung 13). In Klasse

A wiirde der Schiiler X eine weniger gute Beurtei-

lung bekommen, in Klasse B dagegen eine bessere
— bei gleicher Leistung. Derjenige Schiiler, der eine
Klasse mit durchwegs schwachen Mitschiilern be-
sucht, hat wahrscheinlich Chancen, tiberbewertet
zu werden, ja, er wird moglicherweise sogar zu
den besten Schiilern zihlen. Der andere hingegen,
der eine Klasse mit mehrheitlich guten Schiilern
besucht, lauft Gefahr, unterbewertet oder sogar
vom Lehrer fiir nicht geeignet befunden zu wer-

den, in die nachste Klasse vorzuriicken.

Grundsatzlich muss man beflirchten, dass die
Lehrer ihre Beurteilung an Klassennormen aus-
richten statt an Lernzielen. Tatsache ist, dass man
sich auch im Schulwesen durch die Methoden

der Psychometrie daran gewohnt hat, die von
Schiilern in Wissens- oder Intelligenztests erziel-
ten Leistungen im Hinblick auf ihre statistische
Verteilung zu interpretieren: Die Leistung eines
Individuums wird in Bezug auf andere beurteilt.
Diese Methode ist tiblich geworden. Heute geht
die Mehrzahl der Lehrkrifte davon aus, dass die
Bewertung von Schiilerarbeiten zu einer Rangliste
der Schiiler und Schiilerinnen fithren soll.



Diese Bewertungsmethoden konnen nach Perre-
noud als Ausdruck einer Kultur der Konkurrenz
gelten. Thm zufolge bildet die Schule eine Hierar-
chie des Erfolges heraus. In unserer Vorstellung
aber ,kann der Erfolg nur gesellschaftlichen Wert
haben, wenn er nicht allen offen steht“ (Perre-
noud, 1984, S. 70). Mehr noch,

»in jeder Schule hat sich ein ‘meritokratisches’ Modell her-
ausgebildet [...], wonach denjenigen, die den meisten Erfolg
errungen haben, die héchste Anerkennung gebiihrt, nach-
dem alle dieselben Bildungschancen hatten. Die Hierarchie
des Erfolgs erscheint legitim und unantastbar und kann
sich sogar in eine moralische Hierarchie verwandeln, vor
allem dann, wenn der Erfolg in erster Linie vom Fleil3 der
Schiiler, ihrer Bereitschaft zur Disziplin und ihrer Ausdauer

abhangt* (S. 81).
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Abbildung 13: Leistungen des Schiilers X und Klassenzugeho-

rigkeit

Die Vorstellung, dazu verpflichtet zu sein, die
guten und die schlechten Schiiler zu unterschei-
den und die Absicht, eine Rangliste der Schiiler
zu erstellen, fiihrt die Lehrer zwangslaufig dazu,
das Unterscheidende in den Vordergrund zu

riicken und fiir jede Aufgabe eine oft kiinstliche



Werteskala aufzustellen, die eben im Idealfall zu
einer Gauflschen Verteilung der Noten fiihrt. Die
Alternative liegt natiirlich darin, den Klassenbe-
zug (soziale Bezugsnorm) vollig zu ignorieren und
Anforderungen von aulien vorzugeben, z. B. durch

Kompetenzraster.

Zahlreiche Untersuchungen weisen nach, dass die
Entscheidung der Lehrer, einen Schiiler die Klasse
wiederholen zu lassen, in erheblichem Umfang
von Willkiir bestimmt ist. Beschrankt auf den
Mikrokosmos ihrer Klasse und von einer Ideologie
des Erfolgs geleitet, neigen die Lehrer dazu, den
Unterricht an den besten Schiilern auszurichten
und damit Anforderungen aufzustellen, die die

Lehrplane iibersteigen.

Im Folgenden seien solche und andere typische
Fehler skizziert, die im schulischen Bewertungs-

prozess eine Rolle spielen (nach Weise, 1990).



Fall 1: Eine Lehrkraft nutzt nicht die ganze No-
tenspanne, sondern vermeidet die besseren und
schlechteren Noten. Die Leistungsbeschreibung

selbst kann dabei korrekt gewesen sein.
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Extremwerte werden nicht genutzt
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Erwartete Verteilung
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Abbildung 14: Zentraltendenz: Extremwerte werden nicht ge-
nutzt (nach Weise, 1990)

Fall 2: Eine Lehrkraft vergibt eine bessere Note,
weil ihm/ihr der Schiiler/die Schiilerin sympa-
thisch ist. Dabei kann die Leistungsbeschreibung

durchaus richtig gewesen sein.
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Abbildung 15: Haloeffekt: Sympathie fiihrt zur besseren Note
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Fall 3: Eine Lehrkraft vergibt im Vergleich zu
anderen Lehrkraften bei gleicher Leistungsbe-

schreibung bessere Noten.

Milde-Strenge-Tendenz
Gesamte Skala wird verschoben

,

Schulnoten

Abbildung 16: Fehler Milde-Strenge-Tendenz: die gesamte Skala
wird verschoben

Fall 4: Eine Lehrkraft mit den Faichern Latein und
Mathematik vergibt wegen der guten Latein-
leistungen ihres Schiilers/ihrer Schiilerin eine
bessere Note in Mathematik, als es der Leistungs-

beschreibung entspricht.
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Abbildung 17: Logischer Fehler



Fall 5: Eine sprachbegabte Lehrkraft vergibt
schlechtere Noten als eine sprachlich durch-
schnittlich begabte Lehrkraft, weil die eigene

Sprachleistung als normal angesehen wird.

Kontrast-/Ahnlichkeitsfehler
schlieBen von sich auf andere
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Abbildung 18: Kontrast-/Ahnlichkeitsfehler

Fall 6: Eine Lehrkraft fiir Mathematik und Biologie
vergibt eine gute Note in der zweiten Stunde Ma-
thematik, weil dieser Schiiler/diese Schiilerin in

der ersten Stunde Biologie so geglanzt hat.
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Abbildung 19: Ndhe-Fehler



Fall 7: Eine Lehrkraft verandert seine/ihre Note
zum Positiven, weil ansonsten der Schiiler/die
Schiilerin sitzenbleiben wiirde. Sie tut dies, weil

die Gesamtprognose positiv ausgefallen ist.
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Abbildung 20: Wissen-um-die-Folgen-Fehler

An diesem Fehler wird die Kuriositat der Noten-
gebung ganz offensichtlich: Die Note entspricht
nicht mehr der Leistung, weil nimlich die Lehr-
kraft etwas padagogisch Sinnvolles tut: Sie geht
bei der Beurteilung von der Gesamtsituation des
Schiilers/der Schiilerin aus (Beispiele bei Kalthoff,
1996). Dabei wird sehenden Auges gegen die kor-

rekte Notengebung verstolien.



Fall 8: Eine Lehrkraft vergibt weniger gute Noten,
als es dem Leistungsstand ihrer Klasse entspricht,
weil z. B. ihrer Ansicht nach nicht so viele Schiiler
auf das Gymnasium sollen. Hier wird die Lehr-
kraft zum Schicksalsbestimmer, die dadurch ihre
eigenen Gesellschaftsbilder transportiert und
damit ihre Unfihigkeit fiir diesen Beruf beweist.
Umgekehrte Tendenz: Eine Lehrkraft vermeidet
schlechte Noten, weil sie richtig erkannt hat, dass

schlechte Noten keineswegs motivierend wirken

(man vergleiche die Notendurchschnitte ver-

schiedener Ficher miteinander!).
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Abbildung 21: Fehler Selektionstendenz



Bei den meisten Fehlern kann es durchaus sein,
dass die Leistungsfeststellung korrekt war, die -
beurteilung aber fehlerhaft ist, also den bereits
diskutierten Gutekriterien widersprechen. Die
Ursachen hierfiir sind vielfaltig. Ein Ursachen-
bitindel liegt allerdings in dem Rollenkonflikt, den
die Lehrkrafte zu ertragen haben: Gleichzeitig
Helfer und Beurteiler sein zu miissen. Dies fiihrt
zu teilweise verstandlichem, da systembeding-

tem, Ausweichverhalten.

Die genannten Fehler wurden alle am Beispiel
der Notengebung erlautert, gelten aber auch

fiir notenfreie Verfahren. Dies bedeutet, dass
man durch Abschaffung der Note nicht zwingend
Beurteilungsfehler vermeidet und dies deshalb

auch nicht vernachlissigen darf. Dies muss

Aufforderung sein, derartige Fehler auf unter-
schiedlichen Ebenen der Leistungsfeststellung
und -beurteilung anzugehen. Angezielt werden
muss eine ,kontrollierte Subjektivitit” wie es Kle-
ber (1992) nannte.



Es bleibt allerdings die Frage, ob derartige
Reparaturversuche erfolgreich sein konnen. Es
hat sich ndmlich herausgestellt, dass Lehrkrifte
die Leistungen ihrer Schiiler fast durchgingig

uberbewerten.
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Abbildung 22: Tendenzen der Uber- und Unterschitzung im
Lehrerurteil (Helmke, Hosenfeld, Scherthan & Wagner, 2004)

Man muss sich also die Frage stellen, ob alle
Optimierungsversuche, das Lehrerurteil zu
verbessern, iberhaupt zum Erfolg fithren kénnen.
Es ist daher zu priifen, ob die vollige Auslagerung
der Beurteilung der Schiilerinnen und Schiilern
aus dem Bereich der Lehrertitigkeit zumindest im
Fachleistungsbereich erfolgen miisste. Objektive,
von aullen gegebene und transparente Kompe-
tenzanforderungen konnten Grundlage von der-

artigen Schiilerbeurteilungen (Mini-Tests) sein.



